Pouczenie o prawie odstapienia od umowy

Sprzedawca: Tomasz Wolski Business Advisor, ul. Barycka 50, 86-005 Biate Btota, NIP 5542669771,
kontakt@rokona.pl, tel. +48 504 792 639

Komu przystuguje

Prawo odstapienia przystuguje konsumentowi oraz przedsiebiorcy na prawach konsumenta,
czyli osobie fizycznej prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza, dla ktérej zakup nie ma
charakteru zawodowego (art. 7aa ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta).

Termin

Masz prawo odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin biegnie od dnia, w ktérym wesztas lub wszedles w posiadanie rzeczy (albo wskazana
przez Ciebie osoba trzecia inna niz przewoznik). Do zachowania terminu wystarczy wystanie
oswiadczenia przed jego uptywem.

Jak odstapic¢

Wyslij nam jednoznaczne oswiadczenie o odstapieniu e-mailem na adres kontakt@rokona.pl
albo pismem na adres ul. Barycka 50, 86-005 Biale Blota. Mozesz skorzysta¢ z formularza na
kolejnej stronie, ale nie jest to obowigzkowe. Oswiadczenie zlozone e-mailem niezwlocznie
potwierdzimy.

Skutki odstapienia

o Zwrdécimy wszystkie otrzymane ptatnosci, w tym koszt dostawy (do wysokosci najtanszego
oferowanego sposobu dostawy), niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania oswiadczenia. Zwrot nastapi tym samym sposobem platnosci, ktérego uzyto
przy zakupie, bez zadnych optat.

» Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub
dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastapi
wczesniej.

» Rzecz odeslij na adres ul. Barycka 50, 86-005 Biate Btota niezwlocznie, nie p6Zniej niz w
terminie 14 dni od dnia odstapienia. Bezposredni koszt zwrotu rzeczy ponosisz Ty.

o Odpowiadasz za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposdb
inny niz konieczny do stwierdzenia jej charakteru, cech i funkcjonowania.

Wyjatek

Prawo odstapienia nie przystuguje w odniesieniu do produktéw Custom, czyli rzeczy
nieprefabrykowanych, wyprodukowanych wedtug Twojej specyfikacji (art. 38 ust. 1 pkt 3
ustawy o prawach konsumenta).

Gwarancja dopasowania 30 dni (dla wszystkich Klientow, takze salonow)
Niezaleznie od prawa odstapienia, jezeli standardowe przescieradlo nie pasuje do Twojej
lezanki, mozesz to zgtosi¢ w ciggu 30 dni od otrzymania przesytki. Gwarancja obejmuje
przescieradlo jedynie przymierzone: czyste, nieuzywane przy zabiegach, bez uszkodzen, z
kompletem troczkéw. Szczegdly w § 8 Regulaminu.
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Formularz odstgpienia od umowy

Formularz nalezy wypetnic¢ i odestac¢ tylko w przypadku checi odstapienia od umowy.

Adresat: Tomasz Wolski Business Advisor, ul. Barycka 50, 86-005 Biate Blota, e-mail:
kontakt@rokona.pl

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od umowy
sprzedazy nastepujacych rzeczy:

Numer zamowienia:

Data zawarcia umowy(*) / data odbioru(*):

Imie i nazwisko konsumenta(-6w):

Adres konsumenta(-6w):

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesylany w wersji papierowej):

Data:

(*) Niepotrzebne skreslic.
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